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Online Navigeren

Virtueel kennis verzamelen over route en bestemmingen



Online Navigeren, Offline Wayfinden

Wayfinding is menselijk gedrag, een natuurlijk proces dat mensen als 

kind al leren en dan voortdurend ontwikkelen.

Het doel van Wayfinding is de weg te vinden van de ene plaats naar de 

andere. Wayfinding gebeurt in interactie met de fysieke omgeving waarin 

men zich bevindt. Mensen gebruiken daarbij primair gezond verstand. 

Een belangrijk thema bij Wayfinden is hoe mensen onmiddelijk betekenis 

(kunnen) geven aan informatie in de omgeving.

In onbekende omgevingen kan Wayfinding problemen geven.

Hoe meer kennis over de omgeving en de gewenste bestemmingen 

verzameld kan worden des te beter. Dit kan door fysieke interactie. 

Veel beter is gebruik te maken van digitale technologie die het mogelijk 

maakt de omgeving te leren kennen zonder fysieke aanwezigheid.

Virtueel dus, thuis via het Web. Of onderweg via de smartphone.

Meer kennis, betekent minder onzekerheid en stress.



Plattegrond Vakbeurs Facilitair

Eurorouting heeft software ontwikkeld waarmee online via het web of andere media een 

omgeving kan worden verkend. De basis is een goed geïllustreerde plattegrond.

Een Wayfinder geeft de gewenste bestemming op en de software geeft de juiste route aan. 

Dit is de basis-functionaliteit. 

Hierop kan een veelheid van informatie worden toegevoegd. Bijvoorbeeld over de functies, 

openingstijden, de voorschriften etc..

Het toevoegen van functionaliteit is maatwerk.
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